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RELACAO DE CLIENTES
Orgaos Publicos

Prefeitura Municipal de Missal
Agoes institucionais
\Desde 2013

Prefeitura Municipal de Serranépflis do Iguagu

Acdes

Institucionais
Desde 2014

Prefeitura Municipal de Inacio Martins

Agoes

Institucionais

| Desde 2015

Prefeitura Municipal de Virmond
Acdes Institucionais

Prefeitura Municipal de P
Acdes |
|

|

Desde 2015

orto Barreiro
nstitucionais
Desde 2016

Prefeitura Muni¢ipal de Farol

Acbes

Tomada de P

nstitucionais

| Desde 2016
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Prefeitura Municipal de
Agdes

Manoel Ribas

Institucionais
Desde 2017

Prefeitura Municipal de Araruna

Acoes

Prefeitura Municip:
Acd

Institucionais
Desde 2017

| de Cantagalo

2s Institucionais

Desde 2017

Prefeitura Municipal de Wenceslau Braz
Acdes Institucionais

Desde 2017

Prefeitura Municipal cf Godoy Moreira
¢

A

es Institucionais

Desde 2017

Tomada de

Prego 04/2017
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Prefeitura Mt
A |

Prefeitura Mun
Ag

nicipal de Turvo
es Institucionais
Desde 2017

cipal de Pitanga
es Institucionais
Desde 2017
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Privadas

Lojas MM M

rcadomoveis

Maior rede varejista do Parana e uma das maiores do

Sul do Brasil , com mais de 200 lojas n

estados do

Parana, Santa Catarina e Sao Paulo
Acoes institucionais e de varejo

Loja online que oferece varias categor

Acdes institucion;

Click

Desde 2000

| Lojasmm.com
Es de produtos
is e de varejo
Desde 2005

Odontologia

aos pacientes da area odontologica

E um Centro de Exceléncia em atendimer%o integrado

Acoes institucionais e p

omocionais

Desde 2009

Sociedade Rural d
A Sociedade Rural d
Acoes

De 2.

Guarapuava
Guarapuava
promocionais
010 até 2014

Con
Construtora renomada de prédi
empré

Acdes institucionais e

strutora MM
s e grandes
endimentos
romocionais
Desde 2011

RPC TV Ponta Grossa

Emissora de televisao aﬁli
Acoes

|
i
|

Tomada dé

da da Globo
romocionais

| Desde 2012

Preco 04/2017

Iojasmom

click’

.

Odontologia Avangada
Secu sorriso na medida certa!
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Mais Solugdes em Call Center
Empresa de CallCenter
Desde 2011

GMAD
Rede especializada no atendimento ag Marceneiro

Acdes institucionais e mercadolégicas
Desde 2013

Ibema Cia Brasileira de Papel
Fabrica de Papel Cartao
Acdes institucionais

Desde 2014

DAF — Paccar Copany

Montadora de Caminhdes

Acdes Institucionais e promocionais
Desde 201

Super MM Design

Loja Conceito da Lojas MM

Acbes Institucionais e pramocionais
sde 2016

Tomada de Prego 04/2017
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Quantificagao e Qualificagado

A Olé Propaganda é formada por profissionais qualificados e capacitados para atender
plenamente a todas as necessidades de comunicagao da Prefeitura Municipal de Matos
Costa, que surjam durante o periodo de cumprimento do contrato. Os funcionarios estao
no escritério em Ponta Grossa, todos eles aptos para, dentro de suas especialidades,
prestarem um atendimento profissional agregando toda a experiéncia de uma equipe
reconhecida para as demandas da Prefeitura Municipal de Matos Costa. Destes,
relacionados a seguir os que serdo colocados a disposicao da execugdo dos servigos da
Prefeitura Municipal de Matos Costa.

Fabia Pauliki — Diretora Geral

Graduada em Educacao Fisica pela UEPG, especializou em Administragao e Marketing e
Geréncia Comercial pela Fundagédo Getulio Vargas. Comegou sua carreira em 2000, na
Olé Propaganda, exerceu a fungdo de Gerente de Marketing e, atualmente & Diretora
Geral. Experiéncia profissional na area: 14 anos

Angélica Garcia — Estudo e Planejamento

Bacharel em Comunicagdo Social pela Fadep — Faculdade de Pato Branco. Desde 2014
atua na area de produgao grafica. Experiéncia profissional na area: 5 anos.

Luana Valério — Producao de Grafica

Bacharel em Comunicagdo Social — Jornalismo, pela UNIVEL — PR, com especializagao
em Comunicacdo Empresarial e Assessoria de Imprensa pela UDC — PR. Experiéncia
profissional na area: 13 anos.
Rodrigo Armando Vieira — Criacao
Formado em Comunicagdo Social pelas Faculdades Integradas Claretianas — SP. Atua na
area de criacdo ha mais de 17 anos.
Juliana Mehl Camillo — Produgéao de Radio
Bacharel em Comunicagdo Social — Publicidade e Propaganda, pela PUCPR, com
especializacao em MBA em Gestao Comercial pela Cesumar — PR e cursa especializagao
em Comunicacéo Digital e E-branding na PUC-PR. Experiéncia profissional na area: 9
anos.

Evandro Luiz Barater — Atendimento
Formado em Administracgdo de empresas pela Uninter. Cursa especializagdo em
controladoria na Faculdades Sagrada. Integrou a equipe em 2015. Experiéncia
profissional na area: 8 anos.

Bernardo de Souza Godoy — Arte Finalista
Tecnélogo em Producéo Publicitaria, pelo Cescage - PR. Experiéncia profissional na area:
3 anos.
Rosangela Aparecida Ricetti - Administrativo e Financeiro

Graduada em Ciéncia Contabeis pela | Faculdade Sagrada Familia. Experiéncia

profissional na area: 10 anos.
W\ _/@
6 &
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Instalagdes, Infraestrutura e Recursos Ma{teriais

A Olé Propaganda e Publicidade € uma
propaganda. Atualmente conta com um

empresa especializada em comunicagao e
guadro de profissionais especializados em

comunicagdo e resultados, atendendo todas as demandas desde atendimento, criacao,

produgdo, midia, planejamento e assessor
mais diversas areas, que vio desde o varej
no Parana e Santa Catarina.

ia de imprensa. Atendemos clientes entre as
, brgaos publicos até a odontologia, situados

A Olé Propaganda oferece um conjunto de solugbes capazes de atingir os objetivos de
comunicacdo de nossos clientes. Oferece pacotes completos e personalizados para uma
carteira variada de clientes afim de, solucionar problemas ou oportunidades de

comunicagdo. Ser uma agéncia de propaga

de atender clientes de diversos segmentos

nda reconhecida como criativa, eficaz e capaz
O resultado da inovagdo constante resultou

na premiagdo da filiada da Rede Globo no Parana, a RPC, com o prémio “RPC de

Criagdo Regional e Estadual’.

Missao

Oferecer um conjunto de solugbes capazes de atingir os objetivos de comunicagao de

nossos clientes. Oferecer pacotes completa
de clientes com o objetivo de solucionar prol
Visao
Ser uma agéncia de propaganda reconheg
clientes de diversos segmentos.

Tomada de Prego 04/2017

s e personalizados para uma carteira variada
blemas ou oportunidades de comunicacéo.

ida como criativa, eficaz e capaz de atender
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Metodologia de Operacao
A equipe da Olé Propaganda ¢ formada por profissionais de diversas areas que
contribuem com pontos de vista diferentes| para os problemas de comunicacao de cada
cliente — seja no planejamento, criagdo, midia ou produgdo — enriquecendo a gama de
abordagem e linguagens utilizadas em ¢ada solugdo proposta. Criando assim uma
sinergia entre os departamentos.
Abaixo, uma descricdo das atividades de cada uma das areas operacionais da agéncia.

Atendimento e Planejamento

Equipe de profissionais diretamente responsaveis pela gestdo da marca orientados
estrategicamente a partir do BrandMastering. O grupo tem formagdo para planejar e
pensar estrategicamente de forma a obter o melhor retorno possivel para os
investimentos e de maximizar os resultados das acdes de comunicagao.

Criacao

Os profissionais da criagdo serdo os responsaveis pelas ideias, desenvolvimento e
acompanhamento de todos os materiais | graficos e audiovisuais. Toda a equipe de
criativos da Olé Propaganda produzem materiais publicitarios impactantes e memoraveis.

Midia
O departamento de midia conta com modernas ferramentas para elaborar o planejamento
de midia, especifico para cada cliente. Dessa forma consegue monitorar, definir e
apresentar aos clientes os melhores meios de comunicacdo (midia e nao midia),
satisfazendo as necessidades e viabilidade de cada campanha.

Producéo Eletronica - RTVC

Agrega a area de Radio e TV, e para oferecer aos clientes um resultado além do
esperado. Na equipe profissionais especializados em audio, video e computacao grafica,
sempre atuando em sintonia com os processos de criagéo.

& Ju
| &
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Infraestrutura e Recursos Materiais

A Olé Propaganda coloca a disposicdo da Prefeitura Municipal de Matos Costa, uma
estrutura perfeitamente aparelhada para atender com eficiéncia as demandas de servigos
de comunicacdo exigidas para este edital.
Além disso, a Olé Propaganda oferece a Prefeitura a vantagem de ambiente FTP proprio
para disponibilizar anuncios, fotos, fontes e artes finais. Permite a transmissdo de
arquivos de baixa, média e de alta resolugao. Esse tipo de transmissdo gera maior
agilidade para transparéncia de dados permitindo que campanhas e pegas com maior
resolucdo sejam apresentados em um tempo menor, além de diminuir em muito a
dependéncia de servicos de transporte. Conta com internet banda larga, celulares
corporativos, telefones.

A Olé Propaganda possui um software, o Agéncia Sys, que garante agilidade ao
andamento dos trabalhos e integra toda a agéncia. Para cada job o programa nos permite
criar grupos diferentes para cada trabalho, mantendo toda a criagdo, a midia, o
planejamento e o atendimento informados sobre o andamento do jog.

Além disso, funciona como um banco de dados com informacdes de todos os veiculos,
fornecedores e clientes. Para dar suporte a esse software a agéncia tem um servidor
instalado e que também da sustentagdo a toda a rede de computadores da Olé
Propaganda.

Ao todo, 25 computadores estdo interligados, sendo 21 desktop (sendo 10 deles Mac
Mini) e 4 notebooks, facilitando a comuni¢acao entre todos os colaboradores. Além de
impressoras, scanners e cameras fotograficas. Para o atendimento externo a empresa
possui 4 veiculos a disposi¢éo da empresa.

Tomada GT Prego 04/2017

www.olepropaganda.cc
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Sistematica de Atendimento

Os trabalhos entre a agéncia e o cliente, apos os contatos iniciais, séo feitos através do
atendimento, que mantém os contatos com os setores encarregados de publicidade
e propaganda do cliente. De posse de um pedido de servigo, faz um relatério de
visita na agéncia, e encaminha para o trafego. Este, por sua vez, distribui o material para
o setor encarregado (planejamento, criacdo, midia etc.); ap6s o trabalho desenvolvido, o
atendimento retorna ao cliente com o servico, que, aprovado, volta a agéncia para
produgo e distribuigéo final.

A Olé propaganda adota uma sistematica de atendimento mantendo contatos frequentes
com os clientes atendidos, sempre buscando as melhores informacdes possiveis
quanto as suas necessidades e busca de novos espacos com relagdo ao
mercado do qual fazem parte.
Fluxograma de Atendimento ao Cliente

Y B g A}
. NECESSIDADE 3 . AVAUAGAO
| ooguusms . FINALDO

MERCADO i e b CLIENTE

SOSNO3e

OINIWVIINYId

Obrigacoes

Entre as obrigagdes a serem cumpridas pela Olé propaganda para o atendimento da conta
da Prefeitura Municipal de Matos Costa, destacamos:

- Coleta e analise de dados relevantes, procurando manter-se informada e atualizada sobre .
as agoes de interesse direto do cliente. Tadas as informacdes poderdo ser repassadas ao /

cliente. | /
| 10“7 QJ

Rua Cel Bittencourt, 525 Centro Q'Q
Ponta Grossa PR | 84010 290
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- Obtencao e discussdo de briefing com o cliente. O conteido sempre que necessario sera
complementado por meio da busca de informagoes, tanto interna quanto externamente. O
esclarecimento e a discussdo do briefing junto ao cliente com as demais areas da agéncia
também s&o atribuicdes do atendimento.

- Elaborac&o e atualizagéo — atualizada e permanente - de Follow up de todos os trabalhos
em andamento, especialmente dos cronogramas detalhados com prazos de execucgao
acordados com o cliente, além de todas as despesas de veiculagdo e producao
autorizadas.

- Elaboragdo prévia de pautas para reunioes de trabalho, com o posterior e imediato
registro de todos os assuntos discutidos em relatorio especifico. Os relatorios de
atendimento contemplaréo, além de todas as reunides de trabalho, até mesmo os contatos
telefonicos, e serdo encaminhados ao cliente em até 24 horas apos sua realizacao.

- Acompanhamento e apoio necessarios em acgbes de relagdes publicas e assessoria de
imprensa da Prefeitura Municipal de Matos Costa.

- Coordenagao direta da elaboragdo de todos os trabalhos e acompanhamento de sua
producao. Periodicamente, serao feitas reunides de avaliagado com o cliente.

- Coordenacgédo e supervisdo da realizagdg de orcamentos dos trabalhos. Sempre seréao
orgados no minimo trés fornecedores externos de igual capacidade, & agéncia cabera
recomendar tecnicamente, porém a decisao final sera sempre prerrogativa do cliente.

- Execucdo de todos os demais servigos definidos com objeto na minuta do contrato anexo
ao edital da licitagdo, cumprindo sem restricoes tudo o que esta previsto nos deveres
clausulais da referenda minuta.

Prazos

Conforme este edital e, em condigdes normais de trabalho, a agéncia estabelece os
seguintes prazos, em dias Uteis, a contar da data de entrada do pedido de trabalho:

Prazo Normal | Prazos Emergenciais
CAMPANHA 3 dias 2 dias
PECA AVULSA 2 dias 1 dia
PLANO DE MIDIA 2 dias 1 dia

Quanto as reservas, recomendamos o envio das autorizagdes com pelo menos 20 dias de
antecedéncia com relagéo a data de inicio das veiculagoes.

E importante salientar que a Olé esta preparada e capacitada com estruturas em todas as
areas para atender qualquer solicitagéo de trabalhos em carater de prazos emergenciais.
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Repertoério
v

Cliente: Prefeitura Municipal de Farol Wenceslau Braz

Titulo: Expobraz 2017

Data de produgéo: Setembro /2017
Periodo de veiculagado: Outubro/2017
Veiculo: Rede Massa — TV Guara

.

propaganda

Rua Coronel Bittencourt, 525 - Centro . Ponta Grossa - PR, (42) 3220-7676
olepropaganda.com.br.
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Jornal

Ficha Técnica

Cliente: Prefeitura Municipal de Missal
Titulo: Transparéncia

Data de producgdo: Abril/2017

Periodo de veiculagdo: Agosto/2017
Veiculo: Jornal Portal Missal

Tomada d? Prego 04/2017
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Jornal

5532448000

Tomada de

Preco 04/2017

DO MUNICIPIO?

Para ficar informado acesse o Portal
da Transparéncia no site da Prefeitura
(www.missal.pr.gov.br) e fique por
dentro de todas as obras e servicos
que estdo sendo realizadas‘.

Séo informagdes impoﬁanﬂes para
vocé participar e ajudar Missal a se
desenvolver ainda mais.
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Radio

Ficha Técnica
Cliente: Prefeitura Municipal de Manoel Ribas
Titulo: Agosto Azul

Data de produgao: Agosto/2017
Periodo de veiculagdo: Agosto/2017
Veiculo: Radio Pitanga e Nova Era

(

Dropaganda

Rua Coronel Bittencourt, 525 - Centro . Ponta Grossa - PR (42) 3220 7676
olepropaganda,.com.br
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Jornal

Cliente: Prefeitura Municipal de Virmond
Titulo: Outubro Rosa

Data de produgao: Outubro /2017
Periodo de veiculagdo: Outubro/2017
Veiculo: Jornal Cantu

Tomada de Prego 04/2017
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Jornal ¢

Cuidar

da saude
éumgesto <
deamor &

Procure a Unidade de Satide mais préxima para
orientagdes e realizagdo de exames preventivos!

| v &

RJa Cel Bittencourt, 525 Centro
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Cliente: Prefeitura Municipal de Farol
Titulo: IPTU 2017
Data de produgao: Julho / 2017

Periodo de veiculaggo: Julho e Agosto /2017

Veiculo: TV Caiua

Rua Coronel Bittencourt, 525 - Centro . Ponta Grossa - PR (42) 3220-7676,

”

propaganda

olepropaganda.com.br
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Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao

Cliente: Camara de Vereadores de Medianeira
Titulo: A cidade € de todos nés, venha decidir junto!
Data de producao: Agosto /2015

Periodo de veiculagao: Agosto /2015

Veiculos: Radio - Radio Independéncia / Outdoor - Publicar Painéis / Jornal Mensageiro

Problema: Participagcao da popula¢ao nas sessoes

Todos sabemos que o principal fungao do Vereador é fazer a ponto entre a populagdo € o
prefeito, além de fiscalizar o trabalho Exegutivo. Isso ja explica e muito a importancia
deles para o cotidiano e bom andamento dos processos que sdo envolvidos, também
porque lhes cabe fiscalizar a atuagdo do prefeito e os gastos da prefeitura. Sao eles quem
devem zelar pelo bom desempenho do Executivo e exigir a prestagdo de contas dos
gastos publicos. Além de criar leis que sdo de interesse da populagdo e podem ser
aplicadas a toda a sociedade, contribuindo assim com melhorias para a cidade e,
consequentemente, melhorar a qualidade de vida dos moradores.

Solugao: Apresentar diferenciais

Mesmo com todas essas agdes, a participagdo da populagdo nas sessdes e audiéncias
publicas e outras atividades desenvolvidas pela Camara de Vereadores & baixa, como
também o entendimento sobre a verdadeira atribuicdo do Legislativo. Por isso € preciso
apresentar a comunidade o real trabalho e que as decisées da cidade é de todos —
vereadores e populacdo — por isso a Camara de Vereadores de Medianeira deu inicio a
campanha “A cidade é de todos nés, venha decidir junto!”

Resultado: Conquista da confian¢a da comunidade

A campanha foi desenvolvida através de diversas pecas utilizadas em radio, jornal e
outdoor, convidando a populagdo para participar das sessdes e decidir junto. Para isso
ap6s cada sessdo foi divulgado nos meigs de comunicagdo e nas redes sociais 0s
principais projetos e indicagdes que sao de interesse da comunidade, dessa forma foi
instigado a participacdao. A cada sessado foi comprovada a eficiéncia da campanha,
atraindo a comunidade, que lotou a casa de |eis e participou ativamente nas decisdes.

L/"‘:‘ 19
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Radio

Titulo: A cidade € de todos nés, venha decidir junto!
Data de produgao: Agosto /2015
Periodo de veiculagdo: Agosto /2015
Veiculos: Radio - Radio Independéncia

e

propaganda

Rua Coronel Bittencourt, 525 - Centro.. Ponta Grassa - PR, (42)3220-7676
olepropaganda.com.br
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Outdoor

Titulo: A cidade é de todos nés, venha decidir junto!

Data de produgao: Agosto /2015

Periodo de veiculagdo: Agosto /2015
Veiculos: Outdoor - Publicar Painéis

Pragas: 6

Tomada de

Q conreca Q orine Q) auestione Q) Fiscavize

A cidade € de todos nos,
venha decidir junto!

camara-medianeira.pr. gov. br

Av. José Calegari, 300 - Ipé

Preco 04/2017
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Camarade Vereadores de Medianeira.
Aqui voceé decide junto! X
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Jornal

Titulo: A cidade é de todos nés, venha decidir junto!
Data de produgao: Agosto /2015
Periodo de veiculagao: Agosto /2015
Veiculos: Jornal Mensageiro

EEEEEEEEERREEEEEER

» Acesse:
camara-medianeira.pr.gov.br

Nao da pra decidir tudo, sem consultar
quem mais importa...

A cidade e de todos nos,
venha decidir junto!

() conreca Q opnve Q) FiscaLize () auesTione

Aqui vocé decide junto!

Camarade Vereatiores de Medianeira. T

Av. José Calegari, 300 - Ipé
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Cliente: Prefeitura Municipal de Porto Barreiro

Titulo: Festa do Peixe

Produgao: Abril /2017

Periodo de veiculagdo: Maio / 2017

Veiculos: Radio — Educadora FM e Radio Campo Aberto FM
Jornal Cantu em Foco e Jornal Xagu

Problema: Tornar o Prato Tipico conhecido
Tornar o prato tipico da cidade conhecido e conquistar cada vez mais publico para o

evento. Algumas cidades tém investido para ser conhecida também pelo seu prato tipico e
Porto Barreiro & uma dessas cidades, porém a dificuldade encontrada era apresentar,
convidar e conquistar novos publicos. Uma vez que para atrair o publico a festa deve ser
unica e sempre se inovar, conquistando assim ano a ano o publico.

Solugao: Novidades
Para tornar a Festa do Peixe conhecida em toda a regido e também a cidade de Porto
Barreiro reconhecida por mais essa atracao, a cada edi¢do sdo apresentas novidades. A
prefeitura em parceria com os piscicultores estdo criando os peixes para a festa na
propria cidade, aumentando assim a renda ¢ fomentando a economia.

Também na parte culinaria que é o forte da festa, a cada edigdo um novo prato €
colocado para degustacdo dos presentes. Nessa edigdo a novidade foi o stronogoff de
peixe.

Resultado: Sucesso
A qualidade dos pratos, as novidades, a divulgacdo formaram a triade para o sucesso de
mais uma edicio da Festa do Peixe em Porto Barreiro. A expectativa foi atendida e assim
o prato tipico da cidade esta se firmando.

A cada ano a Festa do Peixe de Porto Barreiro conquista sua posi¢do no cenario
gastrondmico paranaense. Hoje &€ uma festa consolidada que surpreende o publico com
novos pratos. O sucesso é tdo grande que até um novo local esta sendo estudado para a
realizacdo da festa e assim acomodar a todos que ano a ano s6 aumenta, comprovando
que a Festa do Peixe ja caiu no gosto de todos.
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Radio

Cliente: Prefeitura Municipal de Porto Barreiro

Titulo: Festa do Peixe

Data de produgao: Abril / 2017

Periodo de veiculagao: Maio /2017
Veiculo: Educadora FM e Radio Campo

Rua Coronel Bittencourt, 525 - Centro . Ponta Grossa — PR .{42) 3220 7676

Aberto FM
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Jornal

Ficha Técnica
Cliente: Prefeitura Municipal de Porto Barreiro
Titulo: Festa do Peixe

Data de producao: Abril /2017
Periodo de veiculagdo: Maio /2017
Veiculo: Jornal Cantu e Jornal Xagu

Prefeitura Municlpal de Porto Barreiro

Rua das Camélias, 900
86345-000 - Porto Barreiro -
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Jornal

Filé de Tilapia » Ca pssada e recheada
Medalhdo de Jundid = Esp

Polenta Frita « Solodes d

é ; | Soldo puroquiul (SEde)

de mu‘o | Porto Barreiro [PR

Realizacac:

ASSOCIAGAO DOS PISCICULTORES
DE PORTO BARREIRO

Contato 42 98433 3323

PROVOPAR

85345-000 - Porto Ba
Tomada de Prego 04/2017

¥ 27 C
LRua|Cel Bittencourt, 525 Centro
Ronta Grossa PR | 84010 290

42 3220 7676

www.glepropaganda.com.br



TR E PR E R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R RREEEREEEEREEEEEEEEE R

Referendado por:

N

Praitura Municif

Prefeitura Muni

Rua das
85345-0

Hilso
Assessor|

af de Porto Barreiro
Feder
de Imprensa

Tomada dePrego 04/2017

www

28

a Cel Bittencourt, 525 Centro
Ponta Grossa PR | 84010 290
1 42 3220 7676

‘o.‘eprapaganda‘cam.br

eyt




))D)))))))DB))))D))))D))D)l)))))D)l))))))l))l))))

Ponta Grossa, dia 08 de novembro de 20175

Evandro Luiz Barater — Representante Legal
CPF: 007.784.679-61/ RG: 8.009.973-8
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